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6.12.10
Note de présentation et de capitalisation concernalta mise en place
d’un service pilote d’information-conseil juridique aux paysans
en régions lhorombe et Haute Matsiatra - Madagascar
(Projet AROPA)

TOTOTSARA Jean Pierrot* — Joseph POUZOULLIC?

1. Rappel du cadre d’intervention de I'action pilote c& conseil juridique

1.1. Historigue de I'action

Depuis une dizaine d’années, I'association FERavaille en lien étroit avec I'organisation
paysanne faitiere FIFATA sur des activités de médiation fonciére au sendes paysans

malgaches. FERT et FIFATA sont intervenus depu2afans les régions lhorombe (Ihorombe
= IHR) et Haute Matsiatra (Haute Matsiatra = HM)up@ccompagner les producteurs sur
I'obtention de titres fonciers.

Dans le cadre du projet AROR/et suite & la demande répétee
des agriculteurs accompagnés sur quelques essaisfs
permanences dans les communes en 2009, FERT asprdf
d’'intégrer a partir de lannée 2010, une action otgil
d’'information et de conseil juridique en faveur degiculteurs s, |
dans les régions Haute Matsiatra et Ihorombe. *juridiques en

permanences:

1.2. Cadrage de la mise en ceuvre de 'action

Grace au soutien technique et financier du projeORA, un technicien spécialisé en foncier-

juridigue a été mobilisé de février a décembre 20@fhme prestataire de services a temps
complet pour développer un service d’informatiometconseil juridique dans les deux régions.
Le prestataire a travaillé en lien avec plusiewtews, dont principalement les Centres de
Service Agricoles (CSA), et les animateurs de ter’ERT intervenant dans le cadre du projet
AROPA. Pour faciliter la coordination, le technitiespécialisé était accompagné par le
coordinateur FERT-AROPA qui assurait la consolmatidu reporting, le suivi des activités et

les relations avec certains partenaires. La coatidin visait également a apporter un recul sur
I'action et & valider les propositions d’adaptatéhnservice pilote en cours d’année.

! prestataire de services pour AROPA, responsable de la mise en ceuvre de Iaction d’information-conseil juridique aux paysans

? Coordinateur de projet AROPA pour I'association FERT

3 FERT, association frangaise de coopération internationale oeuvrant depuis 1986 dans le champ du développement agricole a Madagascar ; en
charge de la mise en ceuvre du projet AROPA dans les régions lhorombe et Amoron’i Mania

* FIFATA : Fikambanana Fampivoarana ny Tantsaha, ou association pour le progrés des paysans

® Projet d’Appui au Renforcement des Organisations Professionnelles et aux services Agricoles, financé par le FIDA,
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Pour mener a bien cette activité pilote, il a ééidé de s’appuyer sur les CSA, dont une des
principales fonctions est d’assurer l'interfacereniffre et la demande de services en milieu
rural. La présence et l'intégration territorialesd€SA ont joué un réle essentiel dans le
démarrage et 'opérationnalisation rapide de cattivité.

1.3. Présentation succincte de l'action

Initialement les termes de référence du technigpgtialisé concernaient les trois axes suivants :

1) Renforcer les services juridiques aux agriculteursau niveau des CSA par
I'organisation de permanences mensuelles au nidead CSA pilotes (lhosy, lakora
pour la région lhorombe et Talata Ampano et Ambatiasoa pour la région Haute
Matsiatra. Ce service aux agriculteurs, copilotélps CSA concernés, visait a renforcer
ces CSA dans leur mission d’intermédiation enwéré et la demande de services ;

2) Identifier les thémes juridiques les plus demandégui bloquent le bon développement
des exploitations des agriculteurs par le recenseprécis et systématique des besoins
des paysans en terme de conseil juridique ;

3) A partir de ce recensement exhaustdpncevoir et diffuser des outils de
communication : émissions radiophoniques, posters et brochudes@nation d’un large
public : paysans, organisations paysannes (de t#genales et méme nationales), CSA,
FRDA, DRDR, ONG...afin de lever les contraintes les plus fréquemmentontrées
par les agriculteurs en termes de problémes juradiq

1.4. Description de la méthodologie de capitalisation

L’activité pilote d’information-conseil juridique &té conduite sur une période relativement
courte (de février a décembre 2011), ce qui ne pepas une prise de recul assez importante sur
I'action.

Le but de cette capitalisation est donc de dressebilan des réalisations en y apportant une
analyse critique, afin de mieux orienter la suitedéveloppement de ce service pour 2011.

Ce bilan méthodologique a été principalement cdralpartir de documents de travail internes :
- Une analyse des rapports et tableaux de synthessuele du technicien spécialisé ;
- Une exploitation et analyse des outils de suivisdts par le technicien (266 fiches de
demandes de conseil juridique archivées et anayséer identifier les themes les plus
demandés par les paysans) ;

Ces documents ont permis de dégager des granddsnt&s qui ont été confirmées par des
entretiens avec les acteurs concetnés
- Rencontre et recueil de témoignages auprés de mombpaysans assistant aux
permanences juridiques et aux audiences privées ;
- Rencontre et témoignages d’élus locaux (maire) ;

6
Voir le paragraphe 2.2 pour le détail des paroles d’acteurs
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- Interview d'acteurs du service : Coordonateur C&eEsponsable d’appui aux CSA,
Présidents de la Tranoben’ny Tantsaha RégionalRTHR et HM...

- Interview d'acteurs liés au theme du conseil jaudi: responsable d’appui aux
communes de la région Ihorombe, kiosque juridiquéribunal de Fianarantsoa...

2. Présentation et analyse des réalisations

Au cours de l'année 2010, les actions se sont g#ési en trois services précis, qui se sont
adaptés en cours d’année pour répondre aux besesngroducteurs :

1- l'information juridique ;

2- le service de conseil-assistance juridique auxqas/s

3- et le plaidoyer.

2.1. Service 1 : lI'information juridigue

2-1-1 Recensement des besoins :

Pour offrir des réponses adaptées aux demandgsagieans, un formulaire modéle de demande
(voir annexe 2) a été mis en place depuis les gresipermanences juridiques au niveau des
CSA, en février 2010 pour bien identifier les dedesdes paysans. Ce formulaire a permis de
recenser de fagcon exhaustive les themes les ploarakes par les paysans.

D’aprés ce recensement, 5 themes principaux seglieint, eux-mémes répartis en sous-themes.

1. Foncier . -
2. Succession Analyse des thémes juridiques
3. Contrat les plus demandeés par les paysans*
' 7 . e . Autres
4. Procédure judiciaire Procédure 29
juridiciaire
5. Autres o

Contrat
9%

Succession
22%

Foncier

65%

Figure 2 (*D’apres recensement auprés de 266 bénéficiaires)

D’apreés les figures 2 et 3 et les chiffres détailiésentés dans le tableau 1 ci-aprés, le foncier
représente le theme le plus demandé par les pa{@a¥tsdes demandes). Les paysans sont trés
demandeurs d’informations sur les procédures d'itrimdation fonciére et la législation

relative a la prise de force des terres (respetive 42% et 35% des demandes concernant le

foncier, voir détails dans le tableau 1).
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Importance des themes demandés par district
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Figure 3 (D’aprés recensement aupres de 266 bénéficiaires)

La figure 3 ci-apres permet de voir 'importancecti@que theme par district, alors que la figure
2 ci-dessus apporte une vision globale sur 4 distiles themes les plus demandés par les
paysans. A titre d’exemple, la région Ihorombet(aits de lakora et Ihosy) est particulierement
touchée par les problémes dimmatriculation foreigrar rapport aux autres districts. En
poussant I'analyse, et les enquétes de terraitgises explications pourraient étre apportées sur
la spécificité de chaque zone. Les fortes demacalesernant le foncier dans la région Ihorombe
s’expliquent probablement par le fait qu’il n'y a €ue tres peu d’actions en faveur de
'immatriculation des terres (guichet foncier, immeulation...).

Ensuite, la succession apparait comme le deuxi@émé le plus demandé, principalement sur
les aspects juridiques et les procédures de padegéiens dans les exploitations familiales.
Enfin, 9% des paysans sont demandeurs d’informatetnde conseil sur la réalisation de
contrats : contrat de vente, de location, contréactdht de terrain, de logement...
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Tableau 1 - Analyse des themes les plus demandés les paysans par district

Théeme Sous-theme Ambohimahasoa Talata Ampano lakora lhosy TOTAL
Nbr | % Nbr | % Nbr | % Nbr | % Nbr | % Nbr | % Nbr | % Nbr | % Nbr | % Nbr |%
:Dn:on:gfrlijcrjfation 22 | 46% 6 |24% 33 | 48% 11 | 35% 72 | 42%

. Information droit foncier | 11 | 23% . 2 | 8% . 17 | 25% . 4 | 13% . 34 | 20% .
Foncier Prescription acquisitive 0% 48 | 60% 3 112% 25 | 49% 0 0% 63 | 75% 0% 31 | 72% 3 2% 173 | 65%
Prise de force (Heriny) 15 [31% 14 |56% 16 | 23% 15 | 48% 60 | 35%

Servitude 0% 0% 3 | 4% 1| 3% 4 | 2%
Information juridique 5 133% 11 | 55% 5 |36% 5 | 50% 26 | 44%
Partage 9 |60% 6 [30% 7 |50% 2 | 20% 24 | 41%
Succession ;‘:ﬁ;‘:s'on pure et 1 | 7% | 15 [19%| 2 |10%| 20 [39%| 0 | 0% | 14 |15%| 3 | 30% | 10 |23%| 6 | 10% | 59 | 22%
_ . 0 | 0% 1 | 5% 2 | 14% 0| 0% 3 | 5%
estamen
_Pr:,c‘?d_”’e 1 1 1% | 3 3 6% 1 1 1% | 1 112% | 6 6 | 2%
judiciaire
Location 2 |117% 0% 0 0% 0% 2 8%
Contrat Achat/vente 7 |58%| 12 [15%| 2 |67%| 3 | 6% | 7 |88%| 8 | 9% | 1 |100% | 1 | 2% | 17 | 71% | 24 | 9%
donation 3 |25% 1 (33% 1 |13% 0% 5 |21%
Autres Autres 4 4 | 5% 0 (0% | 0 0 | 0% 0 0% | 4 |17%| 4 | 2%
TOTAL 80 51 92 43 266

*D’apres recensement réalisés aupres de 266 bénéficiaires lors des permanences juridiques
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2-1-2 Conception et diffusion d’outils de communication :

A partir du recensement des besoins des paysaiséréout au long de I'année, plusieurs
outils de communication ont été élaborés pour teualm public plus large que celui
participant aux permanences : ' FILAZANA o

- _Co_nc_:eption et édition d’'uposter d’'information sur le _servic o o O L
juridique dans toutes les communes touchées sarlece ;

= NY LALANA
- Conception et édition de Brochures spécialisées sur les
thémes présentés dans le tableau ci-dessous.

A noter que les deux premiéres fiches juridiqueséé@ congues e
finalisées par FERT avec lI'appui de spécialistegligues, et qu'a
partir de la troisieme brochure, les chambres dature de
Ihorombe et Haute Matsiatra ont été impliquées dansonception
pour s’assurer que le contenu soit bien adaptépuhlic paysan.

Figure 3 - Poster d’information

L'utilisation des supports de communication s'esitef de la fagcon 9 PerBR[IRAgHgidiaues

- Affichage des posters dans les CSA, les communas ipformer le maximum de
personnes de 'existence de ce service ;

NY LALANA

- Distribution des brochures juridiques via plusie r% i | MEE T

IMF, FRDA, ONG... A noter qu’a partir d’octobr
2010, les TTR se sont plus impliquées dans
diffusion des brochures ;

- Les 11 émissions radiophoniques ont été diffus

via plusieurs radios partenaires : 5 radios enoredgfauté - Mratgrateiséetrforetordgion
|h0r0mbe . la loi relative a la prise de force des terres

- Enfin, les reportages vidéo ont été diffusés stélivision régionale lhorombe.

Fiches Mois Nombre Themes abordés
(année exemplaires
2010) edités
Poster N° 1 Auvril 200 Information sur la mise dage de permanences
juridigues au niveau des CSA
Poster N° 2 DécembreEn préparation | Etapes pour I'obtention d’un certificat foncier
Fiche juridique N°1 Février 1400 La loi relative & la succession
Fiche juridique N°2 Avril 1400 La loi relative a la prise de force desgains
Fiche juridique N°3 Octobre 2000 Principe de I'égalité entre 'Thomm&ademme
Fiche juridique N°4 décembre | En préparation| Les éléments |égaux d’'une convention/contrat
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- Des articles ont été rédigés chaque mois dans desttgs régionalésconcues et
diffusées par FERT, dans le cadre du projet ARORAoter que les gazettes sont
editées et diffusées a 750 exemplaires par mois by 500 pour AMM et 350 pour
IHR, les gazettes sont principalement destinées aateurs du monde agricole

(paysans, ONG, CSA, FRDA, IMF, service d’Etat...).

Articles Théme (en malgache) Théme (en francais) Mois
(année
2010)

N°1 Ny BIF sy ny Kara-tany Le guichet foncier etitee foncier | Février

N°2 Ny fifampivarotana tany tsy La mise en vente des terrains sans-évrier
misy titre titre

N°3 Ny zon’ny vehivavy sy ny Le droit des femmes et la Mars
fananan-tany sécurisation fonciere

N°4 Ny zon’ny vehivavy manam- | Le droit des femmes mariées Auvril
bady ara-dalana Iégalement

N°5 Ny zon’ny vehivavy tsy vita Le droit des femmes mariées Mai
soratra Iégitimement mais non Iégalement

N°6 Ny fananan-tany sy ny La sécurisation fonciéere et la mise Juin
fanamaintisa-molaly en valeur des terrains

N°7 Ny dingana fangatahana Les étapes pour la demande d’un| juillet
fisoratan-tany titre foncier

N°8 Ny sata mifehy ny tany sy ny | L’évolution de la loi gérant la Aot
fanavaozana ny fananan-tany | sécurisation fonciere

N°9 Ny fananan-tany manoloana nyL’évolution de la loi permettant la| Septembre
fanavaozana BIF (tohiny) transformation du certificat en titre

foncier

N°10 Ny fananan-tany sy ny La sécurisation fonciére et la mise Octobre
fanamaintisa-molaly (tohiny) | en valeur des terrains (suite)

N°11 Ny fananan-tany sy ny La sécurisation fonciéere et la mise Novembre
fanamaintisa-molaly (tohiny 2)| en valeur des terrains (suite 2)

- Reportages vidéa le responsable d’information-communication de riégion
Ihorombe a pris linitiative de filmer et de diffeis a la télévision régionale 2
permanences juridiqgues. De méme, une vidéo dergedgm et de capitalisation de ce
service a été réalisée en décembre 2010 dans telprésenter cette expérience pilote
et d’en tirer les éléments positifs et a améligaur la continuité de I'action.

’ Gazette Soa Fihary pour la HM, Soa Gny Mivoatsy pour IHR et Soa Mandroso pour la région AMM
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Théme traités dans les outils de
communication (FERT, projet AROPA)

Figure 5- D’aprés synthése et analyse des outils d’information-communication
juridiques développés par FERT dans le cadre du projet AROPA

La figue 5 présente les themes traités dans laks anfiormation-communication juridiques
(radio, brochures, posters, articles...). Comme roang précédemment, les thémes
correspondent a ceux le plus demandés par lesmmlma des permanences juridiques.

A titre d’exemple, le theme foncier représente 6886 demandes adressées par les paysans,
ce qui correspond aux thémes traités dans lessadgilcommunication concus et diffusés
puisque 54% traitent du foncier.

2.2. Service N°2 : |le conseil-assistance juridigue auxagsans

Le service d’'information juridique permet de touckeé de sensibiliser un public assez large
(via les radios, la gazette...). Le conseil-assiggnddique permet lui un _conseil direct de
proximité aux paysanst une confrontation des problémes rencontrésiggapaysans aux
explications du technicien spécialisé.

Figure 7 - Audience publique dans-le CSA d’Ambohimahasoa

~ ure 6 - Audience privée dans un CSA

dique aux paysans (Projet AROPA) PHge

i o »
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2-2-1 Une méthodologie éprouvée : des permanences jutidgjorganisées en deux
temps

Les permanences juridiques consistent a organiseisassion d’'information et de conseil
sur les aspects juridiques directement aupres aesaps demandeurs.

La permanence se divise généralement en deux pdisiénctes :

- Une Audience publique(session pléniere) le matin : un ou deux themeadiques
sont traités (les thémes sont décidés d'une séauncd’autre en fonction des
demandes formellement recues lors de la permangrig®dente dans le méme
lieu). Le technicien spécialisé rappelle les texiesois en référence au theme traite,
en délivrant un message simple insistant sur legsddes paysans aux yeux de la
loi. L’explication dure environ 2 heures, et perragk paysans d’interrompre pour
des questions de compréhension ou pour répondes aas concrets. Le technicien
spécialisé laisse ensuite les participants posers lguestions pendant environ
2 heures, généralement issues de problémes re@ésgmérsonnellement sur leur
exploitation familiale.

v)

- Audience privée individuelle I'aprés midi: le technicien spécialisé organise des
audiences privées pour répondre aux problemes aguehpaysan au cas par cas.
Une consultation dure environ 1 heure par persoswmie 4 personnes en moyenne
regcues par permanence pendant un apres-midi. Pote twudience privée, le
technicien enregistre la demande dans une fichmatgére a pouvoir faire un suivi
de la demande d’'une séance sur l'autre si le pasmaimaite de nouveau consulter le
technicien. Le principe est souvent le méme : thusie premiére séance le paysan
présente son probléme, le technicien lui expligasedléments de la loi auquel fait
référence le probléme et lui propose plusieursxchossibles (dépot d’'une plainte
au tribunal, arrangement a I'amiable...). Ce n’esad@ deuxiéme rencontre que le
bénéficiaire a pris sa décision, généralement agves consulté sa famille. Le
technicien informe et conseille alors le paysan gf'il puisse prendre la meilleure
décision en étant vigilant a laisser le paysanaesgble de sa décision et de ses
conséquences (ex : rédaction d’'une plainte aurtabu). Si besoin, le bénéficiaire
consulte une troisieme fois pour expliquer et seefaonseiller sur I'évolution de
I'affaire. En général, si le paysan ne revient pasr une deuxieme consultation,
c’est gu’il ¢ opté pour un reglement a I'amiat

B = —

Figure 8 - Audience
privée en région

Figure 9 — Permanence
juridique en région
- lhorombe
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2-2-2 Un intérét constant des paysans, mais une partitipa variant selon I'animation
faite au préalable

Dans un premier temps, les permanences étaientiségs uniquement au niveau de 4 CSA
pilotes qui s’étaient portés volontaires. Suite @uemiéres permanences, certains CSA ont
méme recu des demandes directement déposées awc€®Ainterface a dans ce cas permis
au technicien spécialisé de mieux organiser etigeti les audiences privées (nombre de
bénéficiaires a rencontrer, themes a traiter...).

Grace aux animations des CSA (radio, informatior eomités de pilotage ou COPILO,
affichage...), la participation des paysans a étivelment élevée (en moyenne 20 paysans
par permanence, mais variant entre 8 et 80 paatitsgpar permanence).

La participation dépend essentiellement de I'aniomapréalable faite par les intermédiaires :
les CSA (COPILO, équipe technique), mais aussidpasitif de proximité mis en place par
FERT dans le cadre du proj
AROPA (animateurs communaux
et animateurs déquipe inte
communaux).

Ces intermédiaires se sont rével
étre tres efficaces dans I'animatio
et l'information aux paysans, ca
ayant déja une bonne relation
confiance avec les paysans et u
présence reconnue sur le territoi
local. Avec le recul, il apparait qug
I'intérét des paysans et des autorit
locales pour ce service de conseil ¢
relativement élevé et constant. C'e
I'information et 'animation
préalable qui permet ou non u
forte affluence des paysans lors d€
permanences.

Evolution du nombre de personnes bénéficiaires du
service conseil juridique en 2010

Figure 11 — Information au niveau du CSA d’lhosy
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2-2-3 Une adaptation des permanences pour répondre auxdedes des paysans

Nous avons constaté en cours d’année, apres wafioficdes fiches de présence, que les
permanences au hiveau de certains CSA (cas de lebsymbohimahasoa) touchaient
beaucoup de citadins.

En lien avec les CSA, nous avons donc décidé dtaddgs permanences et de les orienter

vers les communes du district ciblé ou les demagthient les plus importantes. Ce choix a

été plutdt efficace puisque la participation auxnmmences a été relativement stable. Il faut

noter I'implication des autorités locales dans y@amisme des permanences au niveau des
communes.

Ainsi dans la commune de Tsarafidy, district d’Arhbahasoa, #eaucoup de questions ont
été posees par les participants, surtout les atésriocales a propos des problemes fonciers
existants dans leurs communes, ils sollicitent pnoehaine descente de I'animateur foncier,
en invitant tous les chefs de fokontany de la comempour qu’ils puissent assister a
I'explication sur le droit des paysahs. Ou encore & Mahasoa, district d’lhosyjuelques
jours apres la permanence, le Maire de la commuoeale de Mahasoa est venu
personnellement au bureau FERT/AROPA IHOROMBE geurander I'appui du technicien
spécialisé auprés de la commuse les aspects fonciers et juridigties

Ces témoignages refletent le dynamisme et I'impboades élus locaux de certaines zones,
ce qui apparait comme un élément a creuser pauita du service et I'amélioration de son

impact.

Contrairement, une mauvaise animation-informatiorune mauvaise organisation logistique
avant les permanences pourra considérablementetitgt nombre de participants (a titre

d’exemple, certaines permanences n’ont rassemiel@ garticipants).

2-2-4 Une demande non anticipée : les besoins juridigues organisations paysannes

Non prévu dans les termes de références initiaukadgon, le technicien juridique a été
sollicité par des unions de filieres pour répondrein probléeme précis rencontré par les
organisations paysannes : I'insécurité et le vol.

Etude de cas : la mise en place de DINA aupres d’ions de producteurs
Les producteurs des unions de filieres poulet gatsyiz de la région Ihorombe sont
régulierement victimes de vols de leurs produitsricates (poulet, riz, produits
maraichers...), ce qui décourage les producteursvestin dans leur production. Les
producteurs et OP n’ont jamais su comment intervenr ce sujet qui nécessite la
mobilisation des autorités locales.

Ce n’est qu’aprés une animation du technicien gfiééidans la commune que les unians
ont proposé au technicien de les accompagner suisk en place de « contrats » (Dina)
entre producteurs et autorités locales visant aressdes regles de sécurité dans| la
commune. Les regles, diment actées dans un cosdrdtpassibles de sanctions en cas de
transgression. Récemment mises en place, ces DiNAaignt permettre une meilleure
sécurité et un regain de la production dans lesnoames touchées, ainsi qu'une meilleure
reconnaissance des services de I'union dans la 2osaivre...

8
Extrait du rapport d’activités de septembre 2010 du technicien spécialisé juridique

9
Extrait du rapport d’activités du mois de septembre 2010 du technicien spécialisé juridique
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2-2-5 Témoignages : les permanences juridigues vueslparacteurs :

» M. Lova, responsable dappui aux CSA dans la régionHaute Matsiatra
(AFDI'®) : « les CSA sont trés motivés par ce service agodrmanence juridique
permet de répondre aux problemes touchant direatetiexploitation en complément
de I'appui a la production. En effet, les conflitssmciers et la méconnaissance du droit
engendrent souvent des conflits sociaux entre pootstes qui perturbent les
activités de production sur I'exploitation et larigtturation des paysans autour de
services. Les autres CSA de la région sont tresaddeurs pour I'extension de ce
service au niveau du district et des communes ».

» Mme Bodo, responsable de la cellule d’appui aux camunes, volet foncier, région
Ihorombe : « Apres avoir assisté a une permanence juridiguegsda commune de
Mahasoa qui a mobilisé 64 paysans, je peux constpte les paysans sont vraiment
intéresseés et satisfaits des explications donnaekegechnicien spécialisé juridique »

» Paysan assistant a la permanence juridigue au CSAedTalata Ampano, région
Haute Matsiatra: « L'éducation-animation foncier nous aide beaucouopr
nombreux sont les problemes que nous rencontroceuae de notre ignorance des
aspects juridiques et fonciers »

» Coordonateur du CSA de Talata Ampano : «On peut dire que le conseil juridique
coincide vraiment avec les besoins des paysadsjtiétre continué et développé au
niveau de chaque commune »

» Maire de la commune rurale Ambatolahy, région Ihoranbe :« Ce conseil est
vraiment nécessaire car il nous aide a résoudrepleblémes qui existent chez nous.
Nous demandons également un appui pour mettreage pin guichet foncier dans la
commune »

» Président TTR lhorombe : «Le conseil juridique et foncier est formidable eitd
étre effectué a la base pour diminuer le conflitdier qui bloque le développement
rural. »

% AFDI : Agriculteurs Francais et Développement International, responsable de 'appui aux CSA dans la région HM
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Témoignage de paysan :

« Le conseil juridique : un nouvel espoir pour récpérer I'exploitation de mes terres »

A I'origine, un conflit foncier lié a I'héritage

En 1916, l'arriere grand pére de monsieur ANDRIABRAINY Jeannot Arsene a laissé comme
héritage un vaste terrain a ses descendants, agayaiit posé aucun probleme a cette époque. A |a
mort de son grand pére en 1947, ce dernier a laisséestament sur le partage de I'héritage
mentionnant qu’aucun des héritiers ne peut diviséerrain. Malheureusement, I'un des héritiers n'a
pas respecté le testament, ce qui a rapidememiirgun conflit foncier sur le partage des terrairs
tant qu’héritier de ce terrain, monsieur ANDRIANIRBINY Jeannot Arséne se sent victime. Sa pait
de terrain qu'il a toujours cultivé n’est plus e@msrité depuis I'année 2000 car I'autre héritieagris
possession. &ai déja déposé une plainte au tribunal depuis @0fhais aucune suite jusqu’a
maintenant et je ne sais plus quoi fairéémoigne Jeannot Arsene.

Le conseil juridique, une opportunité pour résoudrele probléme

L’héritier victime en question a vu par le biaismaffichage
et a entendu a la radio que des permanences deilsong
juridigues sont organisés chaque mardi de la dewie
semaine du mois auprés du CSA Talatan’Ampano paus t
les intéressés, avec la présence d'un techniciéciaiste
juridique.

Il a décidé d'assister a l'audience publique poair \si le
conseil pourra lui apporter une réponse a son gnadl Par la
sune il a decouvert qu il peut egalement solicitune

Cela fait 4 fois maintenant qu’il vient consultertechnicien spécialiste juridique pour demander de
nouveaux éclaircissements. Comme il possede /
testament et la carte domaniale qui montre sad®r
terrain et la partie de I'autre héritier, il demanabpui
au technicien spécialisé pour connaitre la valg
juridigue de ses preuves pour relancer sa requéte
tribunal.
Actuellement, il a récupéré tous les dossiers rsaneEs
pour appuyer sa requéte au tribunal et se prépa
rencontrer I'autorité compétente pour faire abosdin

dossier.

ye




Il confirme dans son témoignagge sais maintenant, ce que je dois faire pour appuyna requéte
au tribunal et je vais suivre de prés mon dossier »

2.3. Leplaidoyer

Probablement le service le moins exploité, cettiwite de plaidoyer a été abordée en réponse
aux besoins rencontrés dans l'action. En effeteddnicien spécialisé a ressenti la nécessité
d’échanger avec d’autres intervenants spécialisas nrgnforcer la qualité de son intervention
et construire des références techniques solides.

De maniére informelle, le technicien spécialiséragpessivement développé un réseau de
ressources humaines pouvant le conseiller et agpades informations complémentaires pour
améliorer son intervention :

- Echanges réguliers et bénévoles avec un avocag,pparticulierement pour la
relecture des supports de communication (brocharésles dans les gazettes...) ;

- Echanges réguliers avec les services décentralisisnaines, topographie et
aménagement du territoire ;

- Echanges ponctuels avec 'OPR FIFATAM (région AnmirdMania) et 'OPF
FIFATA, qui mettent en ceuvre depuis plusieurs asnée service de médiation
fonciere (FIFATAM a également développé de facorpieue le conseil juridique
aupres des OP membres de la fédération) ;

- Participation aux réunions de la plate forme désr#enants sur le foncier (SIF) pour
échanger sur les activités, étre informé des éwmisitrécentes sur la Iégislation
fonciere a Madagascar et faire connaitre le seipilote de conseil juridique ;

- Echanges réguliers avec les chambres d’agricutleserégions lhorombe et Haute
Matsiatra, particulierement pour apporter un regagsan aux activités et aux outils
de communication ;

- Echanges techniques avec la cellule d’appui auxnuames (volet foncier) de la
région Ihorombe.

Néanmoins, jusqu’a présent il ne s’agit pas vraingenplaidoyer, mais plutdt d’échanges et
de mise en réseau sur la thématique du juridigdeneier au service des paysans. Il semble
évident qu’il existe une piste de travail importade remontée et d’analyse des informations
des problemes juridigues recensés lors des permesgaridiques a un niveau supérieur
(OPR, OPF, TTR, plate forme...).

L’idée serait d’établir un dialogue et de cherches solutions conjointes avec les parties
concernées aux hiveaux régional et national (Ménéstde I'Agriculture, de la justice...).
L’implication d’organisations professionnelles agies dans la mise en ceuvre du service
d’information-conseil juridique permettrait un digue équilibré entre les agriculteurs et les
services d’Etat concernés.
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2.4,

En synthése, les résultats des actions en quelqubsfres

L’information et conseil juridique en quelques chifres (2010) :

- 31 permanences réalisées dans 4 CSA, 22 dansnesutes

- 967 paysans bénéficiaires du service, et 104 payegus et conseillés en audience privée
- 266 demandes de conseil formellement recenséeslytaes

- 36 élus de TTR formées sur le conseil juridique

- 3 brochures réalisées et 4800 exemplaires diffdspester a 200 exemplaires

- 11 articles rédigés et publiés dans les gazettpamgles

- 12 émissions radio réalisées

- 2 reportages vidéo et 1 film de capitalisationiséagt diffusé

- 1 note de capitalisation réalisée et diffusée

3. Une analyse critique de I'action

L’analyse critique de I'action est proposée soumisynthétique dans le tableau ci-dessous :

Succes/forces

Echecs/faiblesses

- Préexistence d’'une activité et d’'une exper

foncier-juridique avec FERT et FIFATA depu
plusieurs années
Opérationnalisation rapide du service en 2(

liseParfois déception des bénéficiaires
is attendent plus que du conseil (ex: suite a

'explication de la procédure d’obtentig
10d’'un certificat foncier, les paysans attend

qui

n
ent
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notamment grace aux CSA et aux animateurs dque cela soit suivi de la mise en place d’'un
terrain guichet foncier dans leur commune)
Partenariat avec CSA (dans le role Mauvaise logistique sur certaings
d’intermédiation de I'offre et la demande sur|cepermanences (communication, animatjon
& service) préalable...) limitant le nombre de
= Intérét des paysans et des autorités locales [poparticipants
*qé un service de proximitéintervention dans les Démarrage plus lent de I'action dans un ges
‘o communes) CSA
% Capacité d’adaptation du service en cqaurdes fiches juridiques sont compliquées| a
'5 d’année pour répondre aux besoins des paysam®mprendre pour les paysans, il faudrait|les
(ex: ouverture du conseil juridique aux QP,simplifier et présenter de fagon plus directe
formation aux TTR, permanences au niveau |dees droits des paysans
communes...) - Forte attente des paysans sur |les
Identification exhaustive et analyse des bespingermanences juridiques individuelles, |le
des paysans en conseil juridique technicien ne peut répondre a tous |les
Création de support de communication (postersgemandeurs (1 heure environ par audignce
brochures, articles, émissions radios...) en Jierprivée)
avec les themes les plus demandés parl-l€Beu de communication externe |et
paysans d’'implication de I'état sur ce service (car
encore pilote)
Potentialités/opportunités Obstacles/Menaces
o |- Forte attente des CSA et des communes (Romterrogation sur la situation et aspect
GE) encore bénéficiaires) sur I'extension du service« |égal » du service par rapport aux services
*5 juridique privés (avocats, juristes...) et publics
o | - Forte attente des paysans pour développer lggribunaux...)
g) audiences privées - Gratuité du service par rapport aux services
'5 - Potentiel de développement de [Iaction |enpayants des avocats privés (cependant,|peu
termes de nombre de bénéficiaires et de publicnterviennent en milieu rural)
touché - Le conseil juridique est un sujet complexeg et



- Démarrage d'un service juridique prometteurdélicat, le technicien doit étre vigilant

aux OP (appui sur les DINA), a suivre,

- Attente des paysans sur des outils
communication  simplifies et largeme
diffusables (fiches juridiques simplifiées
format A4 noir et blanc par exemple)

rester neutre dans I'appui aux paysans
dePérennisation financiére du conseil
nt
en

- Possibilité de travailler avec d’autres partenajres

intervenant dans le juridique et foncier (SAHA,

FIANTSO, CAC...) sur une complémentar
d’interventions

té

- Existence d'initiatives & Madagascar (clinique

juridique, kiosque juridique) et d'initiative
similaires réussies a I'étranger
- Intérét des TTR pour la reprise de ce service

n
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4. Les propositions de renforcement du service et dapérennisation

4.1.

Analyse et recommandations de trois services majesia renforcer :

Activité

Lecons tirées et recommandations

Acteurs a implique

1- Information juridique :

- Recensement et analyse des besoins

- Elaboration de supports de communication :
Brochures et posters techniques
pédagogiques

Emissions radiophoniques

- Continuer le recensement des besoins via
permanences, bien analyser les themes les plusefnés)
-etBien impliquer les paysans dans la relecture pesurar
une bonne compréhension des supports (broch

posters, radio, articles...).

4eRecensement des besoins par le techni
spécialisé en juridique

- Implication d'un comité

urelecture ou réécoute

- Implication des techniciens spécialig

paysan @

cien

e

és

 Articles dans les gazettes - Elaborer des brochures simplifiées en noir et blananfo-com. pour la production de support (de
+ Reportage vidéo facilement diffusables communication
- CSA et communes pour les recensemenis?
2- Conseil et assistance juridique : - Continuer & s’'appuyer sur les acteurs locaux paur |
- Conseil aux paysans sous forme |desensibilisation et l'organisation des permanences - Acteurs locaux: CSA, animateurs
permanences juridiques (audiences publiques) Renforcer les permanences au niveau des communes communaux, €lus TTR, assemblees
- Conselil aux paysans en audience privée - Bien informer les paysans qu'il s’'agit de conseailxa paysannes, autorités locales... pour |les
- Conseil aux OP, unions et OPR paysans et non de mise en ceuvre directe permanences
- Conception et réalisation de formations - Développer des partenariats opérationnels avedrdsu
intervenants (foncier, guichet foncier...) - OP et unions
- Renforcer les audiences privées avec suivi desatsss | - TTR et technicien spécialisé
- Suivre et capitaliser le conseil aux OP et unions
- Concevoir un guide méthodologique pour le consePNG, communes, hopitaux...
juridique
- Etudier la possibilité de former et mettre en place
réseau relais de conseillers juridiques
- Ouvrir (pour lhorombe) ou appuyer (Haute Matsiatea)
kiosque juridique au sein du tribunal - Tribunal
3- Plaidoyer : - Développer la communication sur le service de dbnse
- Sensibilisation au service d’information-conseil information juridique - radios, gazette...
juridique - Assurer une coordination des activités (remontée et
- Remontée et synthese des problemes I'analyse des problemes, outils de communication...) | - SIF ou comité juridique
- Participation aux plates-formes et réseaux;- eFormalisation des partenariats avec les plateseemour
négociation avec les pouvoirs publics un lobbying a plus haut niveau sur les problémes|de plates formes, Fédérations regiongles

paysans

d'OoP...
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4.2. Quel portage pour le service d’information-conseijuridigue ?

En 2010, cette action pilote d’information-consgifidique a été directement portée par
'association FERT, dans le cadre du projet ARORXette expérience pilote a permis
d’ajuster le service aux besoins des paysans, deapper une meéthodologie d’intervention
et de créer des outils de suivi-évaluation permettme analyse de la progression des
activités.

L’engagement des CSA a permis une opérationnalisatipide de ce service pilote par leur
réle de mise en relation des demandes des paysales |®ffre de services proposé par le
technicien spécialisé. Il est apparu pertinent aurs de I'année d'étendre ce service au
niveau des communes, tout en s’appuyant sur les €38s animateurs communaux pour
assurer une bonne communication et sensibilisatiopréalable des paysans.

Les chambres d’agriculture régionales (TTR) ontleégant manifesté leur intérét en
proposant, vers la fin de 'année 2010, d’étrewctirect du service. Un travail dans ce sens
a éteé initie dans les régions lhorombe et Hautesidtaa par I'initiation des élus au conseil
juridique (formation, implication dans la rédactides brochures...). Un module de formation
a été concgu et une session de formation des TT# eéalisée dans chaque région (Haute
Matsiatra et Inorombe) en septembre et octobre 20p@es de 36 élus.

Dans la perspective de la reprise de ce servicdodination-conseil juridique par une autre
entité, le tableau ci-dessous présente une anatysparative des différentes possibilités de
portage a partir de 2011 :

Analyse comparative des possibilités de portage dervice information-conseil juridique

Acteur | Avantages Inconvénients Recommandations
Etat -Bonnes compétences dans le domairnjePeu d’indépendance de réflexion L’Etat peut étre impliqué
-Poids décisionnel et de décision (formation, dialogue...)
-Difficulté d’implication des mais pas forcément
paysans dans les décisions directement responsable d
-Touche plusieurs ministéres la conduite de l'action
(agriculture, justice...)
-Proximité limitée
ONG |-Certaines ONG spécialisées dans ce|-Risque de manquer de regard | Intérét de mobiliser les
domaine paysan (outil info-com....) ONG sur le démarrage ou
-Indépendance d’action -Quelle pérennisation de I'action Pl'accompagnement du
service (formation,
accompagnement...)
TTR -Théme trés demandé par les paysans- Structure encore jeune et peu | Probablement le portage ¢
-Service transversal pour paysans, OR,opérationnelle plus pertinent sous réserve
OPR... -Manque de compétences sur le | d’'un accompagnement et
-La TTR représente les paysans sujet d’un renforcement de
-La TTR a une relation privilégiée ave¢Importance d'une bonne proximité (formation, suivi,
I'Etat, ce qui facilite le dialogue Etat- | compréhension du service par lgsconseil...)
paysans TTR
-Possibilité de financements par FRDA
et autres bailleurs
OPR |-Bonne expertise chez certaines OPR|-Dimension moins transversale de®ortage par OPR pertinent
-Certaines OPR sont déja OPR par rapport a TTR sous réserve d’'une bonne
opérationnelles sur ce service -Pas de relation directe avec I'Etatconcertation avec les autre
-Possibilité de financements par FRDA acteurs (notamment TTR,
et autres bailleurs OPF et plates formes)
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4.3. Colt, pistes de financement et de pérennisation diervice

Ce service est considéré comme pilote depuis 1€2040, et le sera encore sans doute en
2011 dans la mesure ou il sera probablement rpprites TTR ou OPR qui auront besoin de
se I'approprier et de bien maitriser le sujet.
Le colt du service pilote en 2010 est estimé arenvi2 500 000 Ar par an pour deux régions
d’action, sur 4 districts d’intervention. A notaw’'gn seul technicien travaillait a temps patrtiel
sur deux régions, il serait préférable a I'aveniiilgy ait un technicien spécialisé par région,
donc le budget indicatif ci-dessous est plutdtaatf pour une région d’action.
Ce budget prend en compte :
- La prise en charge et I'accompagnement d'un ted@micspécialisé en conseil
juridique : environ 10 000 000 Ar/an
- La conception et la diffusion large de supports c@mmunication (posters,
brochures...) : environ 2 500 000 Ar/an.

En 2010, cet investissement a permis a 967 persodiére directement bénéficiaires du
service (conseil lors des permanences ou audiepdeées), et de nombreuses autres
personnes sont considérées comme bénéficiairagatglivia les informations diffusées dans
les gazettes, radios, brochures et posters.

Au-dela de sa phase pilote, soit a partir de 26iL, service est pleinement opérationnel, les
TTR et/ou OPR intervenant sur ce service pourroaisager un cofinancement du service par
les FRDA ou par un autre bailleur intervenant demsdlomaine (a titre d’exemple I'Union
Européenne a déja soutenu la mise en place deukgsaidique, le PNUD a appuyé les
cliniques juridiques, et enfin le FIDA appuie cedtdion de conseil juridique pilote).

4.4. Les conditions de réussite de 'action

Au regard de cette premiere expérience pilote B¢ d& perspective d'une continuité et d’'un
développement a venir de ce service, il appargibitant de respecter les principes d’action
mentionnés par ordre d’importance ci-dessous :

1. Maintien du principe de proximité dans le consdédqcentes de terrain, permanences
au niveau des communes...), surtout ne pas receld@reservice a un niveau
uniguement régional qui ne permettrait pas de teuetraiment les producteurs ;

2. Importance de la formation des techniciens spé&éslpour que le message délivré
aux paysans demandeurs soit fondé (référence aiestde loi) et clair ;

3. Importance d’'une indépendance dans la mise en ceegractions (pas de pressions
sur les orientations ou les messages a délivrepaysans) ;

4. Neécessité de mettre en place une bonne coordindésractions au niveau régional
(remontée et analyse des themes demandés par yeanpa création de supports
adaptés, planification des permanences...) et silgesd un niveau interrégional en
intégrant quelques autres intervenants sur ce GRR, OPF, plate forme).;

5. Nécessaire adaptation du service aux besoins reggsosur le terrain (permanences
individuelles, collectives, conseil aux OP, aux cames...) ;

6. Neécessité d’avoir un regard extérieur (plate-forommseillers spécialiseés...).
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4.5. Quelques interrogations pour les orientations a vandu service

En fin de premiére année de mise en ceuvre du seteg interrogations suivantes se posent

et seront a discuter avec les personnes concepaéésservice :
- Maintien de la gratuité du service ? (surtout desraudiences privées)

- Pertinence et efficacité de la mise en place, ebhl2@e conseillers juridiques

bénévoles sur la base d’expériences réussies darised pays (ex : Nigér..) ?

- Le choix des lieux de permanence: n’intervenir giens les communes
demandent ce service ?

- Quelle légitimité de la « |égalisation » du servtest-ce nécessaire?

- Quelles relations avec les avocats privés et paiBlic

4.6. OQuelgues exemples d’actions similaires & Madagascat a travers le
monde

qui

A Madagascar, de nombreuses initiatives ont étééasesur le foncier (médiation fonciere,

appui a 'immatriculation, mise en place de guishfenciers...), mais beaucoup reste a
pour couvrir toutes les zones et toutes les densande
Sur la partie juridique, les initiatives sont relament limitées :
- Mise en place de kiosques juridiques au sein dsiguus tribunaux de premi
instance, dans le cadre d’un projet de la DUEM ;

faire

ere

- Mise en place des cliniques juridiques spécialiggesmilieu défavorisé dans la ville

d’Antananarivo, soutenue par le PNUD ;

- Initiatives de conseil juridique et foncier auptB®P (cas de la fédération FIFATAM
dans la région Amoron’i Mania...), actuellement saut par FIFATA et FERT dans

le cadre d'un projet financé par I'AFD.

Zoom sur une expeérience de conseil juridique en nidu rural au Niger

Ridd-Fitila est une « ONG nigérienne qui a pourecbf principal la diffusion du droit en miliet
rural ». L'organisation a mis en place plusieursoas, en particulier au travers d’'une opérati
d’'assistance et de conseil juridique, et d'une eawdxée sur la circulation et la diffusio
d’informations juridiques :

« un réseau de 150 para-juristes villageois : cea-jaistes locaux sont des volontair
(cadres locaux, enseignants, agents de santésatgstaux et foréts...) qui ont été form
par des spécialistes du droit. lls bénéficientadednfiance des villageois et ont pour role
les informer, les former et les conseiller.

« 17 centres d’appui et de conseil juridique en mihieral a I'attention des femmes.

De plus, toujours dans une logique d'influencepéxjue droit/milieu rural, les para-juristes fo
fonction de "porte-voix des populations auprésaigsrités et leur indiquent les imperfections st
difficultés d’application de certaines lois en milirural."

Référence http://base.d-p-h.info/fr/fiches/premierdph/fiche-premierdph-3829.html

25
és
de

e

11
Voir détail au paragraphe 4.6
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5. Conclusion

La capitalisation de cette expérience d’informatiomseil juridiqgue en milieu rural permet de
faire le bilan sur les points forts et les aspe&tsaméliorer pour la conduite et le
développement de ce service.

Globalement, cette activité a pris un bon dépaat germis de confirmer l'intérét des paysans
pour ce service. Certains points sont a améliorer

Les chambres d’agriculture régionales des régibowsombe et Haute Matsiatra, ainsi que
'OPR FIFATAM en région Amoron’i Mania sont intése&es pour développer a leur tour ce
service en se basant sur leurs expériences etdessale cette capitalisation.

Ainsi, un atelier de capitalisation (voir ordre pwr en annexe 3) permettra de discuter les
grandes orientations du service a partir de 2011.
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AFD :
AROPA :
CAC:
CSA:
DUEM :
FIDA :
FRDA :
IMF :
Info-com :
ONG :
OP:
OPF :
OPR:
PNUD :
SIF:
TTR:

Annexe 1 - Liste des sigles

Agence Francaise de Développement

Appui au Renforcement des Organisation$eBeionnelles et aux Services Agricoles
Centre d’Appui aux Communes

Centre de Services Agricoles

Délégation de I'Union Européenne a Madagasca
Fonds International de Développement Agrecol
Fonds Régional de Développement Agricole
Institution de Micro Finance
Information-communication

Organisation Non Gouvernementale

Organisation Paysanne

Organisation Paysanne Faitiére

Organisation Paysanne Régionale

Programme des Nations Unies pour le Déymopent
Solidarité des Intervenants sur le Foncier

Tranoben’i Tantsaha Rezionaly, ou chambagd¢ulture régionale
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Annexe 2 — Formulaire de recensement des demandess d
conseil juridique par les paysans
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Annexe 3 — Ordre du jour de I'atelier de capitaliséion du
service d’'information-conseil juridique

Objet : Invitation pour I'atelier de capitalisation de I’activité pilote d’information-conseil
juridique
Mesdames, messieurs,

Nous avons le plaisir de vous inviter a l'atelier de capitalisation de I’activité pilote
d’information-conseil juridique mené en 2010 par |'association FERT, dans le cadre du projet
AROPA.

Cet atelier se tiendra les 8 décembre 2010, a partir de 8H30 dans la salle de I’hotel
Mahamanina, selon le programme suivant :

Heure Théme

8H30-9H Accueil & ouverture

9H-10H Présentation des réalisations de |’activité

10H-10H30 Pause

10H30-12H Diffusion du film de présentation/capitalisation de I’activité

information-conseil juridique

Question/réponses

12H-14H Pause repas

14H-18H Réflexion et préparation de la reprise du service de conseil juridique
parlesTTRHM et IHR :

- Présentation des grands axes de travail

- Propositions d’amélioration des actions

- Quel partenariat avec les CSA ?

- Quelle coordination du dispositif entre les régions IHR, HM et
AMM (en partenariat avec I'OPR FIFATAM) : échanges
d’information, conception brochures, posters, formation des
techniciens, représentation dans les plates formes... ?

- Piste de chronogramme pour 2011
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